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«В стране Почемучляндии» 

• Естественные науки представлены следующими разделами: 
«В лаборатории математика Знайки», «В гостях у 
Звездочёта», «По лесным тропинкам с охотником Пулькой»; 

•  технические - «В мастерской у знаменитых механиков 
Винтика и Шпунтика», «В ателье у Кнопочки», «В меню у 
Пончика и Сиропчика»;  

• литература по медицине - «Советы доктора Пилюлькина»;  

• общественные и гуманитарные науки - «В гостях у историка 
Знайки», «Встреча с милиционером Свистулькиным», 

• художественная литература - «Детям на потеху»;  

• искусство - «Палитра художника Тюбика» , «Музыкальный 
салон Гусли». 

 



 



«Читай-город» в библиотеке 





 



 



 



 



 



 



 



Термин «информационное 
обслуживание» в ГОСТе 7.0.-99 
«Информационно-библиотечная 
деятельность, библиография» 
определяется как «обеспечение 
пользователей необходимой 
информацией, осуществляемой 
информационными органами и 
службами путем предоставления 
информационных услуг» (5, с.4). 

 



Это достигается путем: 

•   формирования и ведения справочно-
библиографического аппарата (СБА); 

•  составления для читателей библиотеки 
разнообразных библиографических пособий – 
указателей, списков литературы и т.д.; 

•   подготовки и проведения устных 
библиографических обзоров; 

•   справочно-библиографического обслуживания 
(обеспечения читателей библиографической 
информацией по их  запросам); 

•   библиографического информирования 
(обеспечения читателей библиографической 
информацией); 

•   информационного (библиографического) обучения. 

 



 
 
 

Справочно-библиографический аппарат (СБА) 
— это совокупность каталогов, картотек и 
библиографической продукции, как в 
традиционном, так и в электронном виде, 
используемых для поиска информации. 

В составе СБА  выделяют: 

•каталоги и картотеки (базы данных);  

•единый алфавитно-предметный 
указатель, составляемый к 
систематическому каталогу, справочным 
изданиям на СО-RОМ и всем картотекам 
библиотеки для упрощения поиска 
информации.  

 



• фонд справочных изданий, который включает: 

         - универсальные и отраслевые энциклопедии; 

         - толковые, языковые и терминологические         

           словари; 

         - справочники законодательных материалов; 

         - юридические, страноведческие и      

           статистические атласы; 

         - календари знаменательных дат; 

         - путеводители и т. д.; 

• библиографические издания. 

 



•Библиотечный каталог — это 
перечень библиографических записей 
документов, имеющихся в фонде 
одной или нескольких библиотек, 
раскрывающий состав или 
содержание библиотечных фондов. 

•  Каталог может иметь карточную или 
машиночитаемую форму.  

  



Библиотечные каталоги:  

• Центральный (генеральный) каталог 

• Алфавитный каталог (АК) 

• Систематический каталог 

• Краеведческий каталог (КК) 

• Электронный каталог (ЭК) 

• Указатель заглавий произведений 
художественной литературы 



Оформление каталогов 

•  Внешнее оформление каталогов: 

  - плакаты, стенды; 

   -  нумерацию ящиков; 

   - надписи на этикетках о 
включенном в ящик фрагменте 
каталога. 

 



Справочный уголок. Внешнее оформление каталогов. 
Плакаты,  стенды, путеводители по каталогам 

 





 



Плакат 
 



Внешнее оформление каталогов, картотек 



Внешнее оформление каталогов.  
Каталожные  ящики снабжаются этикетками, 

оформлены цветными красочными картинками  



 
Оформление надписи на этикетке ящика алфавитного 

каталога 
 

 





Тематические картотеки 



Ресурсы Интернета 





Библиоигрушки 





Виды библиографических справок 
• Библиографические справки систематизируют  аналогично классификации 

разовых запросов  и подразделяют на тематические, адресные, уточняющие. 

• Тематическая справка — это справка, которая содержит библиографическую 
информацию по определенной теме.  

• Адресная справка — это справка, в процессе выполнения которой 
устанавливается наличие и местонахождение запрашиваемого читателями 
документа в фонде библиотеки.  

• Уточняющая справка — это справка, в ходе выполнения которой требуется 
уточнить или установить библиографические данные. Читатели, как правило, 
искажают фамилия автора, неправильно указывают его инициалы; 
произведения одного автора «приписывают» другому; редактор (составитель, 
переводчик) представлен как автор; неточно приведено название 
произведения; статья представлена как отдельное произведение; неточно 
указывают название, дату выхода, номер официальных документов.  

• Особо рассматривается фактографическая справка,  которая содержит сами 
сведения (факты), интересующие читателя  — даты жизни и деятельности 
какого-либо лица (исторического деятеля, писателя, ученого, др.), толкование 
специального термина, точное наименование организации или учреждения и 
т. д.  



Тетрадь учета библиографических справок 

 
№  
п\п  

   

 
Дата 

От кого 
поступил 

запрос 

Тема и   
   цель запроса  

   

 
Тип 

справки 

 
 Источник 

выполнения 

 
Исполнитель 

 
Причина  
  отказа 

 
Примечания 



Виды библиографического информирования 
• Различают следующие виды библиографического информирования:  массовое , 
групповое  и индивидуальное  информирование. 

 

• Массовое - представляет собой регулярное и эпизодическое  доведение 
библиографической информации по социально- и культурно значимым темам до 
широкого круга потребителей. 

         Главная цель – пропаганда фонда документов и информирование о новых 
поступлениях. 

         Формы массового библиографического информирования: картотеки новинок; 
списки (бюллетени) новых поступлений; выставки новых книг, периодических и 
других изданий; выставки-просмотры новой литературы и дни новой книги; 
устные библиографические обзоры новинок; плакаты и закладки, посвященные 
новым книгам; Дни информации и другие формы. 

 

• Групповое  информирование представляет собой регулярное или эпизодическое 
доведение библиографической информации до группы потребителей, 
объединенных сходством определенных потребностей. 

• Индивидуальное библиографическое информирование осуществляется обычно в 
форме ежемесячных письменных сообщений. Иногда информация доводится по 
телефону или другим каналам оперативной связи 



День информации -  

• комплексная форма библиографического 
информирования, рассчитанная на разнородную по 
составу читательскую аудиторию. 

       День информации может быть полностью посвящен 
новинкам, или  может быть тематическим. 

• В ходе их проведения подбирается литература по 
теме, организуются выставки и открытые просмотры, 
проводятся устные библиографические обзоры (по 
разделам или отдельным темам выставки), игры, 
викторины, приглашаются специалисты для 
консультаций. 

• О месте и времени их проведения библиотека 
заранее извещает читателей и пользователей, а также 
заинтересованные организации и учреждения. 



• Картотека абонентов состоит из разделов: 

•  абоненты группового библиографического 
информирования (в алфавите названий 
предприятий и организаций, а внутри – по 
алфавиту фамилий абонентов) 

• абоненты индивидуального 
библиографического информирования: 
темы индивидуального 
библиографического информирования (по 
алфавиту), а внутри – по  алфавиту 
фамилий. 



ПРИМЕРНАЯ СХЕМА КАРТОЧКИ ДЛЯ КАРТОТЕКИ 
ИНДИВИДУАЛЬНОЙ ИНФОРМАЦИИ 

 
• Фамилия, имя, отчество 

……………………………………………………………………… 

• Класс, школа (или место работы, 
должность)………………………………………………………… 

• ……………………………………………………………………….  

• Адрес………………………………………………………………. 

• По какой теме информируется………………………................. 

• Чем она определена (интересом, изучением школьной 
программы, общественной работой и т.д.)……………..…….. 

 



 
(На оборотной стороне карточки):  

 
Дата отсылки 

информации 
О каком 

материале 
информирован 

читатель 

Результативность 
информации 

Дата выдачи 
материала 



Формирование   информационной  культуры  
пользователей 

 Программа библиотечно-библиографических занятий 

I класс.     Мы пришли в библиотеку 

• Мы пришли в библиотеку. Дом, в котором живут книги 

         Понятие «информация». Библиотека как остров в океане информации. 
Библиотека - собиратель, хранитель информации. Детская библиотека. Ее значение 
и возможности в детской жизни. Структурные подразделения библиотеки, 
доступные первокласснику: абонемент, чит. зал, игровая комната. Экскурсия по 
отделам. 

 

• Такие разные, разные «носители информации» 

        Книга, как основной носитель информации. Типы и виды книжных изданий: 
миниатюрная книга, книга-гигант, книжки-игрушки, книжки-картинки, электронные 
книги. Правила обращения с книгой. 

 

• Каждый должен разбираться, как же с книжкой обращаться 

        Правильное и бережное обращение с книгой в школе, дома, в библиотеке; 
первоначальные представления и гигиене чтения. 

 

• Как познакомиться с книгой. «Рассмотрим книгу внимательнее» 

         Первичные понятия об элементах книги: обложка, переплёт, автор, заглавие, 
иллюстрации - их информационный потенциал, значение в выборе и чтении. 
Понятие о способах организации книг для выбора и чтения. Тематическая 
расстановка книг. 

  



 
II класс.  Тайны книжного мира 

 
• Каждая книга хочет быть прочитанной. 

(Перелистывая страницы книг) 

    Создаем макет титульного листа любимой книги. Как книга «просится к 

нам в руки». Элементы книги: титульный лист, оглавление, издательская 

аннотация. 

• Знакомьтесь! Детские писатели- авторы ваших 
любимых книг 

• Чтение и творчество 

    Художники-иллюстраторы детской книги. Художник-
иллюстратор как соавтор книги. Разные прочтения одних и 
тех же книг в иллюстрировании. Рассказ по книжной 
иллюстрации. 



III класс.  Я - читатель 

 • Как не заблудиться в книжном мире 
       Средства и способы ориентации в книжном пространстве. Открытый 

доступ и формы его организации: книжные выставки, устные 
рекомендации, их место и роль в читательском самоопределении, 
ориентации и выборе 

• Кто расскажет «Все обо всём»?  

     Справочная и энциклопедическая книга. Особенности, 
назначение, виды энциклопедий для маленького читателя. 
Приемы поиска информации в справочном издании. Обзор-
беседа. Практикум 

• Из почтовой сумки почтальона Печкина 

       Периодика, как вид издания. Особенности чтения. Репертуар 
периодических изданий для детей младшего школьного 
возраста. Урок-игра «Суета вокруг почтового ящика»  

• Окно в мир природы 

 

 

 



IV класс  Новые шаги в библиотечном пространстве 

• Формирование навыков самостоятельного чтения на 
примере книг природе 

       Знакомство с кругом авторов и научно-популярных книг 

• Ключи от всех энциклопедий 
      Определение энциклопедического и справочного издания. Функции и 

возможности справочных изданий. Виды энциклопедий и справочных изданий. 
Электронные энциклопедии. Обзор-беседа. Турнир энциклопедистов 
 

• Каталог – компас в книжном мире 
            Алфавитный каталог. Систематический каталог. Структура 

каталогов. Основные деления. Расположения карточек в каталоге и 
книг на полках. Нахождение книг в каталогах. Каталожная карточка. 
Связь титульного листа книги с каталожной карточкой. Шифр книги – 
её адрес. 

 

• «Друзья детства» 
        Из читательского багажа выпускников отдела обслуживания младших 

школьников.  (Книжная выставка). Первый библиотечный «Выпускной». 
 



V класс 

• «Аптека души». История книги и библиотеки 
    Знакомство с историей книги от ее истоков до настоящего времени, с 

древнейшими библиотеками. Библиотечная игра «Что вы знаете о 
книге»  

• Как построена книга 
    Аннотация. Предисловие. Послесловие. Содержание 

(Оглавление). Словарь (справочный аппарат книги). Основное 
назначение данных элементов. Использование знаний о 
структуре книги при выборе, чтении книг и работе с ними 

• «Путешествие в страну каталогов»  

      Назначение библиотечных каталогов. Алфавитный каталог. 
Систематический каталог. Библиографическое описание 
документа. Аннотация на каталожной карточке. 
Расположение карточек в каталоге и книг на полке. 

  

 

 

 



 VI класс 
• Выбор книг. Библиографические указатели 
       Понятие «библиография», ее назначение. Кто ею занимается. 

Тематическая библиография. Биобиблиография. Профессия – библиограф. 
Библиографические указатели и списки литературы для школьников – 
первые помощники в выборе книг. Назначение и особенности 
вспомогательных указателей. Как пользоваться указателем при выборе 
книг. 

       Беседа-консультация. Библиографический КВН, библиографическая игра 
«Счастливый поиск», «Конкурс начитанных и смекалистых».   Выставка 
информационных и библиографических изданий, выставка одного 
указателя, тематическая полка «Твои ориентиры в выборе книг». 

 

• Справочная литература. Энциклопедии. Словари. 
Справочники 

       Типы справочных изданий для школьников. Главная справочная книга – 
энциклопедия. Электронные энциклопедии и справочники. 
Видеоэнциклопедии. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



VII класс 
• Алфавитный каталог 
       Структура алфавитного каталога. Разделители. Каталожная карточка алфавитного 

каталога. Шифр. Алгоритм поиска литературы по алфавитному каталогу. 

•  Систематический каталог. Система поиска Систематический каталог. 
Титульный лист и каталожная карточка. Аннотация на каталожной карточке. Шифр. 
Структура систематического каталога. Основные деления. Разделители. Расположение 
карточек в каталоге и книг на полке. Алфавитно-предметный указатель («ключ»), его 
использование для нахождения книг в систематическом каталоге. Беседа-консультация, 
групповой тренинг. Игра-эстафета, турнир эрудитов. 

       Оформление: увеличенная каталожная карточка, плакат с перечнем отделов 
систематического каталога, плакат «Алгоритм поиска по систематическому каталогу» 

• Книга и ее создатели, структура книги, использование ее аппарата при 
чтении 

       Знакомство с новыми терминами и понятиями: серия, книга, выходные данные, форзац, 
шмуцтитул, фронтиспис, колонтитул, суперобложка и др. Дополнительные сведения о 
титульном листе (серия, выходные данные, информация о переводчике, переиздании и 
т.д.) Роль иллюстрации в научно-познавательной и художественной книге. Какую службу 
несут все эти элементы. 

       Практическая работа: определение содержания книг по ее элементам при беглом 
просмотре. Урок творчества: блиц-игра, презентация книги, игра «Спрашиваем – 
отвечаем». Составление и разгадывание кроссвордов. 

 

 

 



VIII класс 
 

• Книги по естественным наукам и технике для старших подростков  
        Научно-познавательная литература и её назначение, жанровое и видовое 

разнообразие научно-познавательной литературы в помощь учебе: 
библиографические очерки, повести, мемуары, публицистические произведения.  
Специфика книг по естественным наукам и технике, особенности их чтения, 
методика использования в обучении. Справочная литература по естественным 
наукам и технике. Серии книг по науке и технике, их тематика: связь со школьной 
программой. Отражение литературы по естественным наукам в каталоге и 
систематической картотеке статей. Лекция-обзор, тренинг, устный журнал, игра-
путешествие 

 

• Справочно-библиографический аппарат библиотеки  
        Справочно-библиографический аппарат библиотеки: структура и назначение. 

Алфавитный и систематический каталоги. Алфавитно-предметный указатель (АПУ). 
Изучение более полного библиографического описания изданий. Систематизация 
книг. Систематическая картотека статей, ее структура. Другие картотеки. 
Библиографические указатели. Новые средства распространения информации – 
электронные библиографические. Электронный каталог как усовершенствованный 
аналог карточного библиотечного каталога. Справочная литература. Энциклопедии: 
универсальные, отраслевые. Отраслевые словари и книги энциклопедического 
характера. Поиск литературы с помощью каталогов и картотек (повторение), 
компьютерный поиск по электронным базам данных 
 



IХ класс 
• Каждодневное чудо.  Урок-путешествие по периодике, 

адресованной молодёжи 
      Урок-путешествие по периодике, адресованной молодёжи. 

Собеседования, обзор молодежных периодических изданий, устный 
журнал, урок пресс-конференция, уроки-путешествия, уроки-диалоги. Урок 
творчества «Один день жизни ХХI века» (по газетным материалам) 

• Самостоятельная работа с  книгой 
      Методика составления плана книги, статьи, конспекта, тезисов, списка 

использованной литературы.  Лекция, беседа-консультация, практикум, 
индивидуальный тренинг, час самообразования. Обсуждение тезисов и 
конспектов книги, статьи.   

• «Виртуальные миры, или Мой любимый Интернет». 
Электронные каталоги, БД, Интернет 

     «Компьютерный марафон». Итоговое практическое занятие 



Х –  ХI класс   
   Основы информационной культуры. Подготовка старшеклассников к 

самообразовательной работе с литературой. Воспитание культуры чтения. 

• Многозначность понятия «информация», классификация информации, 
понятие «информационная культура». Анализ и переработка информации 

•  Библиотека как система организации информационных ресурсов общества 

        Современный информационный и библиотечный сервис. Библиотека как 
информационно-поисковая система. Адресный поиск и алгоритм его 
выполнения. СБА библиотеки 

• Методы самостоятельной работы с книгой  

       Чтение как сложный интеллектуальный процесс. Цели и способы чтения. Виды 
чтения. Основные интеллектуальные операции. Мыслительные приемы. Виды 
памяти и приемы запоминания. Основные приемы интеллектуальной работы с 
учебными текстами. Способы записи о прочитанном. Требования, 
предъявляемые к оформлению записей. 

• Технология подготовки тезисов, доклада, реферата 

       Основные этапы и технология работы над тезисами, докладом, рефератом по 
заданной теме. Поиск и отбор литературы по заданной теме; анализ 
документов; оформление переработанной информации в виде выписок, 
конспекта и др. Правила оформления реферата, списка литературы. 

 

• Персональный компьютер как основа информационных технологий 

       Компьютер как средство обработки различных информационных массивов. 
Прикладные программы обработки информации. Электронная почта. 
Локальная сеть. Интернет. Понятие «искусственный интеллект». 

  

 

 

 

 



Дни библиографии 
  

 Дни библиографии представляют собой комплексную форму работы по повышению 
информационно-библиографической культуры. Программа  Дня библиографии 
составляется за один-два месяца до проведения очередного мероприятия, о ней 
оповещают читателей с помощью объявления, а также открыток-приглашений.  

К каждому такому мероприятию библиотекари : 

•        выбирают  тему   ДБ;   

•       формулируют цель и задачи ДБ;  

•  определяют  читательский адрес ДБ (для массового читателя или определенной 
читательской группы -  учащихся,  студентов  техникума,   педагогов и др.);  

•         определяют дату и место проведения ДБ;  

•         вывешивают объявление о проведении ДБ в помещении библиотеки;  

•         рассылают открытки-приглашения на ДБ читателям;                                     

•         составляют план проведения ДБ;  

•         распределяют обязанности между работниками различных отделов 
библиотеки в соответствии с интересами и возможностями каждого;  

•         подбирают библиографические пособия по теме ДБ;  

•         готовят  и выпускают новые библиографические пособия;  

•         продумывают тексты бесед и  библиографических обзоров;  

•         составляют вопросы для  библиовикторин или конкурсов;  

•         оформляют выставки-просмотры литературы;   

•         оформляют выставки библиографических пособий.  

  

 

 



 
Формы  работы, используемые в программе 

Дней библиографии 

•        Выставки-просмотры  

•         Выставки по одному библиографическому пособию  

•         Выставки библиографических пособий  

•         Презентации  и премьеры библиографических пособий  

•         Библиотечные плакаты  

•         Консультации  

•         Беседы об отдельных изданиях  

•         Обзоры библиографических указателей  

•         Конкурсы  

•         Викторины  

 



Библиографические консультации являются 
традиционной формой, часто используемой в 
программах Дней библиографии. 

Библиографическая консультация - ответ, содержащий 
советы, рекомендации по самостоятельному 
использованию читателями путей и средств 
библиографического поиска (каталоги, картотеки, 
справочные издания) по теме запроса. 
Библиографическая консультация дается на самые 
разные виды запросов. Важно отметить, что 
библиографическая консультация может быть дана 
вместо библиографической справки по всем видам 
запросов. 



         День  библиографического пособия – 
комплексная форма информационно -  
библиографического  обслуживания читателей  
библиотеки.  

День пособия  представляет собой, как 
индивидуальную  форму  работы  с  читателями, так 
и коллективную (групповую).  

Особенность Дня пособия – на все тематические 
и неопределенные читательские запросы (что-
нибудь почитать)  нужно рекомендовать не 
конкретные книги, а предложить обратиться к 
библиографическим пособиям и  к СБА (справочно-
библиографическому аппарату), с помощью 
которых читатель самостоятельно подбирает 
литературу. 

  
 
 



Спасибо за внимание! 


